Администрация сельского поселения Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19 сентября 2012 года № 43
Об утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги «Признание гражданина нуждающимся в жилых помещениях в целях включения в муниципальную (республиканскую, федеральную) программу улучшения 
жилищных условий» 

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 17 июля 2009 года № 172-ФЗ «Об антикоррупционной экспертизе нормативных правовых актов и проектов нормативных правовых актов», постановлением администрации  сельского поселения  Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан от 18 ноября 2011 года № 55 «Об организации предоставления муниципальных услуг в сельском поселении Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан» (с изменениями, внесенными постановлениями от 25 января 2012 года № 7,  04 мая 2012 года  № 27),    

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1.Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальных услуг «Признание гражданина нуждающимся в жилых помещениях в целях включения в муниципальную (республиканскую, федеральную) программу улучшения жилищных условий».

2.Настоящее постановление подлежит обнародованию в установленном порядке и размещению на официальном сайте муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан.

3.Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания.

 Глава
 сельского поселения 

Рассветовский сельсовет 

Давлекановского района

Республики Башкортостан 

Д.А. Карпов
Приложение 

                                                               к постановлению администрации 

                                                              сельского поселения

 Рассветовский сельсовет

                                                              муниципального района 

Давлекановский район

                                                              Республики Башкортостан

                                                              от 19 сентября 2012 года № 43
       Административный регламент администрации сельского поселения Рассветовский сельсовет  муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан по предоставлению муниципальной услуги  «Признание гражданина нуждающимся в жилых помещениях в целях включения в муниципальную (республиканскую, федеральную) программу улучшения жилищных условий» 

Раздел 1. Общие положения

1.1. Настоящий административный регламент предоставления муниципальной услуги «Признание гражданина нуждающимся в жилых помещениях в целях включения в муниципальную (республиканскую, федеральную) программу улучшения жилищных условий» (далее – Ргеламент) в сельском  поселении Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан (далее – поселение) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результата предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги, определяемый порядок, сроки и последовательность административных процедур (действий) и принятия решений при оказании муниципальной услуги.   Муниципальная услуга предоставляется на территории сельского поселения Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан.

1.2. Консультации по вопросам оказания муниципальной услуги, в том числе сроков предоставления муниципальной услуги, порядка обжалования действий (бездействия) лиц, обеспечивающих предоставление муниципальной услуги, предоставляются управляющим делами администрации сельского поселения Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан (далее – администрация), по телефону или письменно, почтовым отправлением либо электронным сообщением по адресу, указанному заявителем. 

1.3. Место нахождения   администрации: 453414, Республика Башкортостан, Давлекановский район, с. Рассвет, ул. Ветеранов, д. № 17.

Электронный адрес: rassvet_davl@ufamts.ru.

Адрес официального сайта администрации: davlekanovo.tukaeva.ru
Телефоны для справок: 8 (34768) 3-63-71, 3-63-93.

1.5. Прием заявителей для предоставления муниципальных услуг производится в соответствии со следующим графиком: 

Понедельник -  пятница : с 09 до 18 часов

Обеденный перерыв: с 13.00 до 14.00 часов.

Выходной день: суббота, воскресенье.

1.5. Информация, указанная в пунктах 1.3. – 1.4,  размещается на официальном стенде администрации, в информационно-коммуникационной сети Интернет на официальном сайте администрации муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан, в средствах массовой информации и информационных материалах (брошюрах, буклетах) а также непосредственно предоставляется по телефону.

1.6.В качестве заявителей могут выступать: граждане  Российской Федерации (далее – заявитель).

1.7.Интересы заявителей, указанных в пункте 1.6. Регламента, могут представлять иные лица, уполномоченные заявителем в установленном порядке.

1.8.Заявители имеют право на досудебное и судебное обжалование действий (бездействий) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги непосредственно со дня вступления в силу указанных решений в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги - Признание гражданина нуждающимся в жилых помещениях в целях включения в муниципальную (республиканскую, федеральную)  программу улучшения жилищных условий. 

 В рамках представления муниципальной услуги предоставляется следующий вид подуслуги:

предоставление единовременной социальной выплаты на строительство или приобретение жилого помещения.

Понятие «муниципальная услуга» включает в себя и подуслугу.

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

2.2.1. Полномочия по предоставлению муниципальной услуги осуществляются администрацией поселения (далее – администрация). Окончательное предоставление муниципальной услуги осуществляется главой поселения. В предоставлении муниципальной услуги участвует также управляющий делами администрации (далее – управляющий делами).

2.2.2. В целях, связанных с предоставлением муниципальной услуги, используются документы и информация, обрабатываемые, в том числе посредством межведомственного запроса, с использованием межведомственного информационного взаимодействия. 

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является издание постановления администрации сельского поселения о признании гражданина нуждающимся в жилых помещениях в целях включения в муниципальную программу улучшения жилищных условий. 

2.3.2 Документ и (или) информация, подтверждающие предоставление муниципальной услуги (отказ в предоставлении муниципальной услуги), могут быть:

- выданы лично заявителю в форме документа на бумажном носителе;

- направлены заявителю в форме документа на бумажном носителе почтовым отправлением;

- с 01 июля 2012 года направлены заявителю в форме электронного документа, подписанного с использованием электронной цифровой подписи (электронной подписи), по электронной почте (если это предусмотрено в административном регламенте);

- с 01 июля 2012 года  направлены заявителю в форме электронного документа, подписанного с использованием электронной цифровой подписи (электронной подписи), через портал государственных и муниципальных услуг (если это предусмотрено в административном регламенте).

Форма и способ получения документа и (или) информации, подтверждающих предоставление муниципальной услуги (отказ в предоставлении муниципальной услуги), указываются заявителем в запросе, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

2.3.3. Сведения о конечных результатах предоставления муниципальной услуги вносятся в журнал регистрации и контроля за запросами заявителей.

2.3.4. Внесение сведений о конечном результате предоставления муниципальной услуги в журнал регистрации и контроля за запросами заявителей не лишает заявителя права получить указанный результат в форме документа на бумажном носителе или в электронной форме, заверенного электронной цифровой подписью (электронной подписью) уполномоченного должностного лица.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги

2.4.1. Общий срок предоставления муниципальной услуги включает срок межведомственного взаимодействия органов власти и организаций в процессе предоставления муниципальной услуги и не может превышать 30 календарных дней.

2.4.2. Срок предоставления муниципальной услуги исчисляется со дня, следующего за днем регистрации запроса.

В общий срок предоставления муниципальной услуги не включается срок, на который приостанавливается предоставлением муниципальной услуги.

2.5. Правовые основания предоставления муниципальной услуги

2.5.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с правовыми актами:

Конституция Российской Федерации от 12 декабря 1993 года (Собрание законодательства Российской Федерации, 2009, № 4, ст. 445; 2009, № 1, ст. 1; 2009, № 1, ст. 2);

Жилищный кодекс Российской Федерации от 12 декабря 2004 года № 188-ФЗ ("Собрание законодательства РФ", 03.01.2005, N 1 (часть 1), ст. 14),

Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» ("Российская газета", 30.07.2010, № 168);

Федеральный закон от 06 октября 2003 года  N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" ("Собрание законодательства РФ", 06.октября 2003 года, N 40, ст. 3822, "Парламентская газета", N 186, 08 октября 2003 года, "Российская газета", N 202, 08 октября 2003 года)

Федеральный закон от 21.12.1996 г.  №159-ФЗ «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» ("Собрание законодательства РФ", 23.12.1996, N 52, ст. 5880,

Федеральный закон от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» ("Собрание законодательства РФ", 27.11.1995, N 48, ст. 4563),

Федеральный закон от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах» ("Российская газета", N 1 - 3, 05.01.2000),

Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2008 года №714 «Об обеспечении жилье ветеранов Великой Отечественной войны 1941-1945 годов» ("Собрание законодательства РФ", 12.05.2008, N 19, ст. 2116.

Постановление Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года N 373 "О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг" (вместе с "Правилами разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций", "Правилами разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг", "Правилами проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления государственных услуг") ("Собрание законодательства Российской Федерации", 30 мая 2011 год, N 22, ст. 3169.)

Постановление Правительства Российской Федерации от 17 декабря 2010 г. №1050 Об утверждении Подпрограммы «Обеспечение жильем молодых семей» федеральной целевой программы «Жилище» на 2011-2015 годы утвержденная ("Собрание законодательства РФ", 31.01.2011, N 5, ст. 739),Постановление Правительства Российской Федерации от 31.01.2009 года №83 «О внесении изменений в федеральную целевую программу «Социальное развитие села до 2012 года» ("Собрание законодательства РФ", 23.02.2009, N 8, ст. 966),

Постановление Правительства Российской Федерации от 21.03.2006 года №153 «О некоторых вопросах реализации подпрограммы «Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством, федеральной целевой программы «Жилище» на 2011-2015 годы» ("Собрание законодательства РФ", 27.03.2006, N 13, ст. 1405),

Приказ Министерства регионального развития Российской Федерации от 28.06.2010 года №303 «Об утверждении методических рекомендаций по отнесению жилых помещений к жилью экономического класса» ("Нормирование в строительстве и ЖКХ", N 4, 2010),

Конституция Республики Башкортостан от 24.декабря 1993 года (ред. от 19.05.2011) (Ведомости Государственного Собрания – Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан, 2000, № 17 (119), ст. 1255; 2003, № 1 (157), ст. 3; 3 августа 2006 г., № 15 (237), ст. 925; 02.10.2008, № 19(289), ст. 1037; 01.09.2009, № 17(311), ст. 1088; "Республика Башкортостан", № 97(27332), 20.05.2011);

Закон Республики Башкортостан от 2 декабря 2005 г. №250-з «О регулировании  жилищных отношений в Республике Башкортостан» ("Республика Башкортостан", N 236(25969), 09.12.2005),Закон Республики Башкортостан от 5 января 2004 г. № 59-З «О регулировании земельных отношений в Республике Башкортостан» "Ведомости Государственного Собрания - Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан", 2004, N 4(178), ст. 164, 

Указ Президента Республики Башкортостан от 21.01.2011 года №УП-9 «О Фонде строительства социального жилья Республики Башкортостан» ("Республика Башкортостан", N 11-12(27246-27247), 22.01.2011),

Постановление Правительства Республики Башкортостан от 26.декабря 2011 года № 504 "О разработке и утверждении республиканскими органами исполнительной власти административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг" (вместе с "Порядком разработки и утверждения республиканскими органами исполнительной власти административных регламентов исполнения государственных функций", "Порядком разработки и утверждения республиканскими органами исполнительной власти административных регламентов предоставления государственных услуг", "Порядком проведения юридической и экономической экспертизы проектов административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг") ("Ведомости Государственного Собрания - Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан", 02.02.2012, N 4(370), ст. 196)

Постановление Правительства Республики Башкортостан от 15 сентября 2011 г. № 322 «О порядке предоставления мер социальной поддержки по обеспечению жилыми помещениями ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, нуждающихся в улучшении жилищных условий, за счет средств федерального бюджета» ("Ведомости Государственного Собрания - Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан", 17.10.2011, N 20(362), ст. 1557.

Постановление Правительства Республики Башкортостан от 25.08.2011 года №300 «О порядке обеспечения жилыми помещениями граждан, уволенных с военной службы, и приравненных  к ним лиц, нуждающихся в улучшении жилищных условий, за счет средств федерального бюджета» ,

Постановление Правительства Республики Башкортостан от 29 июля 2011 года №254 «О порядке бесплатного предоставления земельных участков социально ориентированным некоммерческим организациям, созданным государственными унитарными предприятиями Республики Башкортостан» ("Ведомости Государственного Собрания - Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан", 03.10.2011, N 19(361), ст. 1447),

Постановление Правительства Республики Башкортостан от 28.04.2011 года № 131 «О республиканской программе государственной поддержки молодых семей, нуждающихся в улучшении жилищных условий, на 2011-2015 годы» ("Ведомости Государственного Собрания - Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан", 18.07.2011, N 14(356), ст. 1000 (опубликован без Республиканской программы),

Постановление Правительства Республики Башкортостан от 02.12.2010 года № 456 «О порядке предоставления государственным гражданским служащим Республики Башкортостан единовременной субсидии на приобретение жилого помещения» ("Ведомости Государственного Собрания - Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан", 04.04.2011, N 7(349), ст. 223 (опубликован без Порядка),

Постановление Правительства Республики Башкортостан от 22 апреля 2009 г.  №148 «О внесении изменений в Постановление Правительства Республики Башкортостан от 11 июня 2003 года №141 «О республиканской целевой программе «Социальное развитие села в Республике Башкортостан до 2010 года»,

Постановление Правительства Республики Башкортостан от 29.04.2008 года № 141 «Об адресной программе по переселению граждан из аварийного жилищного фонда в Республике Башкортостан» на 2008-2011 годы» ("Ведомости Государственного Собрания - Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан", 09.07.2008, N 13(283), ст. 802),

Постановление Правительства Республики Башкортостан от 16.05.2006 г. №131 «О социальном жилищном ипотечном кредитовании в Республике Башкортостан» ("Ведомости Государственного Собрания - Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан", 05.07.2006, N 13(235), ст. 851),

Постановление Правительства Республики Башкортостан от 11.06.2003 года №141 «О республиканской целевой программе «Социальное развитие села в Республике Башкортостан до 2012 года» ("Ведомости Государственного Собрания - Курултая, Президента и Правительства Республики Башкортостан", 2003, N 12(168), ст. 782 (опубликован без Программы),

Постановление Кабинета Министров Республики Башкортостан от 11.03.2002 года №68 «О мерах по реализации Закона Республики Башкортостан «О государственной поддержке многодетных семей в Республике Башкортостан» ("Ведомости Государственного Собрания, Президента и Кабинета Министров Республики Башкортостан", 2002, N 7(145), ст. 450 (опубликован без приложений к Положениям),

Устав сельского поселения Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан от 21 декабря 2005 года №1 (зарегистрирован Управлением Минюста России по Республике Башкортостан 26 декабря 2005 года),

постановление администрации сельского поселения Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан от 05 декабря 2011 года № 56 «Об утверждении реестра муниципальных услуг сельского поселения Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан» (с изменениями, внесенными постановлениями администрации от 29 февраля 2012 года № 14, от 25 апреля 2012 года № 26).

иные нормативные правовые акты.

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги

2.6.1. При обращении за получением муниципальной услуги необходимы следующие документы:

1) для граждан, при обращении о постановке на учет детей-сирот;

а) заявление о постановке на учет, подписанное законными представителями и детьми-сиротами, достигшими возраста 14 лет, либо лицами из числа детей-сирот,

б) копии свидетельства о рождении и паспорта с отметкой о регистрации по месту жительства  (месту пребывания) детей сирот,

в) копия паспорта законного представителя детей-сирот,

г) копия муниципального правового акта (постановления, распоряжения) о направлении детей сирот на воспитание и содержание в учреждение для детей-сирот, под опеку или попечительство, в том числе в приемную, патронатную семью,

д) копии документов, подтверждающих статус детей-сирот: свидетельство(-а) о смерти родителей, решение(-я) суда о лишении родителей родительских прав, решение(-я) суда о признании родителей безвестно отсутствующими или умершими, недееспособными, другие документы, подтверждающие отсутствие родителей,

е) копии документов об окончании пребывания в образовательном учреждении или учреждении социального обслуживания, а также в учреждениях всех видов профессионального образования, либо об окончании службы в рядах Вооруженных Сил Российской Федерации, либо о возвращении из учреждения, исполняющего наказание в виде лишения свободы,

ж) справки из Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Республике Башкортостан и государственного унитарного предприятия Бюро технической инвентаризации Республики Башкортостан об отсутствии в собственности заявителя жилых помещений (с ежегодным обновлением),

з) копии документов, подтверждающих отсутствие закрепленного жилого помещения (копия муниципального правового акта (постановления, распоряжения) о признании закрепленного жилого помещения непригодным для проживания, о признании пункта о закреплении жилого помещения постановления (распоряжения) недействительным, справка органов опеки и попечительства об отсутствии  закрепленного жилого помещения) (при наличии).

2)  для граждан, при обращении для включения  в список многодетных семей, имеющих право на получение сертификата по муниципальному району:

а) заявление в двух экземплярах о включении в список многодетных детей, имеющих  право на получение сертификата по муниципальному району, по форме, утверждаемой Министерством труда и социальной защиты населения Республики Башкортостан (один экземпляр заявления возвращается заявителю с указанием даты принятия заявления и приложенных к нему документов),

б) справку администрации муниципального образования по месту жительства, подтверждающую нахождение на учете в администрации муниципального образования в качестве нуждающегося в жилом помещении с указанием даты постановки на учет, размера занимаемой общей площади жилого помещения и основания (владения) занимаемым жилым помещением,

в) копии документов, удостоверяющих личность каждого члена семьи (для родителей – паспорта, для детей в возрасте до 14 лет – свидетельства о рождении, для детей в возрасте от 14 до 18 лет – свидетельства о рождении и паспорта),

г) копию свидетельства о регистрации брака, в том числе в случае регистрации брака несовершеннолетними детьми  (на неполную семью не распространяется),

д) справку с места жительства (выписку из домовой книги, выписку из похозяйственной книги), (выдается администрацией поселения),

е) копии свидетельств о постановке на учет в налоговом органе физического лица по месту жительства на территории Российской Федерации (ИНН) на каждого члена многодетной семьи.

3) для граждан, при обращении об участие в республиканской целевой программы «Социальное развитие села в Республике Башкортостан до 2013 года»

а) заявление об участие в реализации мероприятий Программы,

б) копии документов, удостоверяющих личность  заявителя и членов его семьи,

в) копии документов, подтверждающих родственные отношения между лицами, указанными в заявлении в качестве членов семьи,

г) копии документов подтверждающих наличие у заявителя собственных и (или) заемных средств в размере не менее 30 процентов расчетной стоимости строительства (приобретения) жилья: 

выписка из лицевого счета, открытого в кредитной организации, 

договор целевого денежного займа,

сертификат на право получения заявителем (лицом, состоящим в зарегистрированном браке с заявителем) материнского (семейного) капитала,

в случае строительства жилья собственными силами (хозяйственным способом) – оплаченные счета (квитанции) на приобретенные строительные материалы, акты выполненных работ (по унифицированным формам КС-2 и КС-3, утвержденным Постановлением Государственного комитета Российской Федерации по статистике от 11 ноября 1999 года №100) согласно смете, утвержденной администрацией муниципального района Республики Башкортостан с приложением фотоматериалов по строящемуся объекту, подтверждающих стадию строительства,

д) выписки из домовой книги, копии финансового лицевого счета или технического паспорта,

е) документа, подтверждающего признание гражданина нуждающимся в улучшении жилищных условий,

ж) копии трудовой книжки (для работающих) или копии свидетельства о государственной регистрации физического лица в качестве  индивидуального предпринимателя.

4) для граждан, при обращении для включения в список  молодых семей: 

а) заявление в двух экземплярах (один экземпляр заявления возвращается заявителю с указанием даты принятия заявления и приложенных к нему документов),

б) копии документов, удостоверяющих личность каждого члена молодой семьи,

в) копию свидетельства о браке (на неполную семью не распространяется),

г) документ, подтверждающий признание молодой семьи нуждающейся в жилом помещении,

д) документы, подтверждающие признание молодой семьи семьей, имеющей доходы, позволяющие получить кредит, либо иные денежные средства, достаточные для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты.

5) для граждан, при обращении об участии в подпрограмме «Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством»  федеральной целевой программы «Жилище» на 2011-2015 годы».

Заявление  об участие в подпрограмме, документы о своем согласии и согласии всех членов своей семьи на обработку персональных данных о себе (для всех категорий граждан) с приложением следующих документов:

а) военнослужащие (за исключением участников накопительно-ипотечной системы жилищного обеспечения военнослужащих), сотрудники органов внутренних дел, подлежащие увольнению с военной службы (службы) и приравненные к ним лица, признанные в установленном порядке нуждающимися в жилых помещениях; граждане, подлежащие переселению из закрытых военных городков, а также поселков учреждений  с особыми условиями хозяйственной деятельности: 

справка об общей продолжительности военной службы (службы),

выписка из приказа об увольнении с военной службы (службы) с указанием основания увольнения – для граждан, уволенных с военной службы (службы) и состоящих после увольнения на учете нуждающихся в жилых помещениях в федеральном органе исполнительной власти,

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета,

выписка из решения органа по учету и распределению жилых помещений о постановке на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, за исключение граждан, проживающих на территории закрытого военного городка (поселка),

справка о проживании на территории закрытого военного городка (поселка) – для граждан, проживающих в таком городке (поселке);

копия документа, подтверждающего право на дополнительную площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено законодательством Российской Федерации).

б) граждане, прибывшие на постоянную работу по контракту  в расположенные на территории комплекса «Байконур» организации, которые финансируются за счет средств федерального бюджета, увольняемые (уволенные) с работы на комплексе «Байконур», основаниями для увольнения которых являются (явились) выход на пенсию по возрасту, или ликвидация организации, или сокращение численности либо штата работников, или состояние здоровья, зарегистрированные администрацией г. Байконура в качестве нуждающихся в жилых помещениях и не имеющие жилья на территории Российской Федерации:

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета,

выписка из решения администрации г. Байконура о регистрации в качестве нуждающихся в жилых помещениях,

выписка из приказа об увольнении с указанием основания увольнения,

документ, подтверждающий факт прибытия на постоянную работу по контракту в организацию, расположенную на территории комплекса «Байконур»,

документ, подтверждающий источники финансирования организации, с которой гражданин заключил трудовой контракт,

копия документа, подтверждающего право на дополнительную площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено законодательством Российской Федерации),

в) граждане, подвергшиеся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненные к ним лица, вставшие на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий, имеющие право на обеспечение жильем за счет средств федерального бюджета в соответствии со статьями 14, 15, 16, 17 и 22 Закона Российской Федерации от 15 мая 1991 г. N 1244-1 "О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС", Федеральным законом от 26 ноября 1998 г. N 175-ФЗ "О социальной защите граждан Российской Федерации, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении "Маяк" и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча" и Постановлением Верховного Совета Российской Федерации от 27 декабря 1991 г. N 2123-1 "О распространении действия Закона РСФСР "О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС" на граждан из подразделений особого риска:

документ, подтверждающий право гражданина на обеспечение жилым помещением за счет средств федерального бюджета,

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета,

выписка из решения органа по учету и распределению жилых помещений о постановке на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий (в жилых помещениях); 

копия документа, подтверждающего право на дополнительную площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено законодательством Российской Федерации),

г) граждане, признанные  в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенные территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденных переселенцев, состоящих в органах местного самоуправления на учете в качестве нуждающихся в получении жилых помещений:

копия удостоверения вынужденного переселенца на каждого совершеннолетнего члена семьи,

справка территориального органа Федеральной миграционной службы о получении (неполучении) жилого помещения для постоянного проживания, ссуды или социальной выплаты на строительство (приобретение) жилого помещения либо компенсации за утраченное жилое помещение,

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета,

выписка из решения органа по учету и распределению жилых помещений о постановке на учет в качестве нуждающихся в получении жилых помещений,

копия документа, подтверждающего право на дополнительную площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено законодательством Российской Федерации)

д) граждане, выезжающие (выехавшие) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, имеющие право на получение социальной выплаты в соответствии с Федеральным законом «О жилищных субсидиях гражданам, выезжающим из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей:

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета,

документы, подтверждающие факт прибытия в районы Крайнего Севера или приравненные к местности до 1 января 1992 г.,

выписка из решения органа по учету граждан, имеющих право на получение жилищных субсидий  в связи с переселением из районов Крайнего Севера и приравненных  к ним местностей,

копии документов, подтверждающих трудовой стаж в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях, 

копия пенсионного удостоверения и справка из территориального органа Пенсионного фонда Российской Федерации о продолжительности трудового стажа в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностям – для пенсионеров,

справка учреждения медико-социальной экспертизы об инвалидности – для инвалидов 1 и 11 групп, а также для инвалидов детства,

справка органов службы занятости населения по месту постоянного проживания гражданина о признании его в установленном порядке безработным с указанием даты признания гражданина таковым – для безработных,

копия документа, подтверждающего право на дополнительную площадь жилого помещения в случаях, когда такое право предоставлено законодательством Российской Федерации,

е) граждане, выезжающие из населенных пунктов (в том числе из городов, поселков), с полярных станций, находящихся в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях и  закрывающихся в соответствии с законодательством Российской Федерации на основании решений органов государственной власти субъектов Российской Федерации по согласованию с Правительством Российской Федерации, имеющие право на получение социальной выплаты в соответствии с Федеральным законом «О жилищных субсидиях гражданам, выезжающим из закрывающихся населенных пунктов в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях :

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета,

документ, удостоверяющий личность гражданина, подтверждающий проживание по месту жительства в закрывающемся населенном пункте на дату принятия органом государственной власти субъекта Российской Федерации решения о его закрытии,

выписка из решения органа по учету граждан, имеющих право на получение жилищных субсидий в связи с выездом из закрывающихся  населенных пунктов, о постановке гражданина на указанный учет,

копия документа, подтверждающего право на дополнительную площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено законодательством Российской Федерации)

6) для граждан, на получение мер социальной поддержки по обеспечению  жилыми помещениями ветеранов, инвалидов и семей, имеющих детей инвалидов, нуждающихся  в улучшении жилищных условий, за счет средств федерального бюджета:

заявление,

копию паспорта гражданина Российской Федерации, имеющего  право на меру социальной поддержки, и копии паспортов или иных документов, удостоверяющих личности членов его семьи, в соответствии  с законодательством Российской Федерации (одновременно предоставляются подлинники документов),

копию документа, подтверждающего отнесение гражданина к одной из льготных категорий,

копию решения органа местного самоуправления Республики Башкортостан  и  иные документы, подтверждающие принятие гражданина на учет в качестве  нуждающегося в жилом помещении,

справку или выписку из домовой книги о регистрации заявителя и членов его семьи по месту жительства,

копию финансового лицевого счета либо иного документа, содержащего сведения об общей  и жилой площади жилого помещения, документы из Управления Федеральной службы и государственной регистрации, кадастра и картографии по Республике Башкортостан   и государственного унитарного предприятия Бюро технической инвентаризации Республики Башкортостан о наличии или отсутствии в собственности заявителя и членов его семьи жилых помещений,

копию страхового свидетельства государственного пенсионного страхования,

заявление о выбранной форме социальной поддержки.

7) перечень документов, необходимых для оформления ипотечного займа, предоставляемых заемщиком, созаемщиком:

заявление,

Копия страхового свидетельства государственного пенсионного страхования Копия паспорта (все страницы, включая незаполненные)

Копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе физического лица по месту жительства на территории Российской Федерации (о присвоении идентификационного номера налогоплательщика (ИНН)) Заемщика/Созаемщика

Справка о регистрации (выписка из домовой книги) по месту постоянной регистрации Заемщика/Созаемщика (оригинал) – срок действия 90 дней;

- Копия лицевого счета из ЖЭУ – срок действия 90 дней;

Анкета (Заёмщика/Созаёмщика) - подписанная заемщиком/созаемщиками

Документы, подтверждающие семейное положение Заемщика/Созаемщика:

Копия свидетельства о браке / Копия свидетельства о расторжении брака;

Копия свидетельства о рождении детей; для несовершеннолетних, достигших 14-летнего возраста - копия 

Документы, подтверждающие сведения о занятости и доходе Заемщика/Созаемщика,

паспорта;

Копия трудовой книжки, заверенная Работодателем (каждая страница – фраза «Копия верна»,  кем заверена (подпись, расшифровка подписи), должность подписывающего, дата, печать; последняя страница – фраза «Работает по настоящее время. Копия верна», кем заверена (подпись, расшифровка подписи), должность подписывающего, дата, печать. Срок действия – 90 дней.

Копия трудового договора(контракта) с работы по совместительству (каждая страница – фраза «Копия верна»,  кем заверена (подпись, расшифровка подписи), должность подписывающего, дата, печать; последняя страница – фраза «Работает по настоящее время. 

 Копия верна», кем заверена (подпись, расшифровка подписи), должность подписывающего, дата, печать. Срок действия – 90 дней. (если есть совместительтво).

Оригинал справки о заработной плате и иных доходах с места работы по форме 2-НДФЛ или по форме НО «Фонд строительства социального жилья РБ», подтверждающая размер дохода за последние шесть месяцев. Срок действия – 30 дней. (с основного места работы и по совместительству (при наличии))

Документы, подтверждающие сведения о пенсии Заемщика/Созаемщика:

Справка государственного органа социальной защиты населения о размере пенсии в случае, если он является пенсионером в соответствии с законодательно установленным возрастом.

Справка из органов Министерства внутренних дел, Министерства обороны, Федеральной службы безопасности и других министерств и ведомств в случае назначения Заемщику пенсии за выслугу лет по достижении специально установленного возраста.

Документы, подтверждающие сведения о занятости и доходе Заемщика/Созаемщика (если Заемщик/Созаемщик получает доход от индивидуального предпринимательства)*:

Копия налоговой декларации по форме, установленной для конкретного метода налогообложения, применяемого данным Заемщиком, с оригиналом отметки налогового органа о ее принятии, либо копия налоговой декларации по налогу на доходы физических лиц установленного образца (форма 3-НДФЛ) за два последних полных налоговых периода с отметкой налогового органа о принятии (Если Заемщик является индивидуальным предпринимателем).

Копия свидетельства о государственной регистрации предпринимателя.

Копии лицензий и свидетельств на занятие отдельными видами деятельности, если они подлежат лицензированию в соответствии с действующим законодательством;

Выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей;

Копии квитанций (платежных поручений) об уплате налогов за два последних полных налоговых периода или справка налогового органа об отсутствии задолженности по налогам.

Документы, подтверждающие сведения о доходе Заемщика/Созаемщика в виде процентов по банковским вкладам (депозитам), а также доходы в виде страховых выплат по договорам добровольного накопительного страхования жизни, носящие регулярный характер в течение всего срока кредитования:

Копия договора о банковском вкладе (депозите);

Выписка со счета вклада до востребования о движении денежных средств за последние 12 месяцев;

Справка банка о выплаченных процентах по вкладу;

Копия договора добровольного накопительного страхования жизни (страховой полис);

Документы, подтверждающие полную уплату страховых премий страхователем страховой компании по договору добровольного накопительного страхования жизни (страховому полису);

Справка страховой компании о произведенных страховых выплатах.

8)  для граждан, при обращении для включения в список  молодых семей: 

а) заявление в двух экземплярах (один экземпляр заявления возвращается заявителю с указанием даты принятия заявления и приложенных к нему документов),

б) копии документов, удостоверяющих личность каждого члена молодой семьи,

в) копию свидетельства о браке (на неполную семью не распространяется),

г) документ, подтверждающий признание молодой семьи нуждающейся в жилом помещении,

д) документы, подтверждающие признание молодой семьи семьей, имеющей доходы, позволяющие получить кредит, либо иные денежные средства, достаточные для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты.

Гражданами, проживающими на территории муниципального района Давлекановский район менее 5 лет, представляются дополнительно следующие документы (сведения представляются по месту прежней регистрации по месту жительства ):

архивная справка о составе семьи,

архивная выписка из домовой книги с указанием общей площади жилого помещения,

выписка из органов, осуществляющих государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним, о наличии или отсутствии у гражданина заявителя и (или) членов его семьи  жилых помещений, принадлежащих им на праве собственности. При смене фамилии (имени, отчества) справки предоставляются на все фамилии (имя, отчество),

справка из организации, осуществляющей техническую инвентаризацию о наличии в собственности заявителя и членов его семьи  жилых помещений,

справка, выдаваемая органом местного самоуправления, что субсидией и ссудами не пользовался по социальным жилищным программам.

Образец заявления прилагается к настоящему Регламенту.

   Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является исчерпывающим.

2.6.2. При получении доступа к необходимым для предоставления муниципальной услуги сведениям из системы межведомственного электронного взаимодействия (далее – СМЭВ) к заявителю не предъявляется требование о подаче следующих документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

Справки из Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Республике Башкортостан и государственного унитарного предприятия Центр учета, инвентаризации и оценки недвижимости Республики Башкортостан о наличии или отсутствии в собственности заявителя и членов его семьи жилых помещений,

Справка территориального органа Федеральной миграционной службы о получении (неполучении) жилого помещения для постоянного проживания, ссуды или социальной выплаты на строительство (приобретение) жилого помещения либо компенсации за утраченное жилое помещение,
Документы, подтверждающие право пользования жилым помещением, занимаемым гражданином – заявителем и членами  его семьи, зарегистрированные в ЕГРП,

Справка органов службы занятости населения по месту постоянного проживания гражданина о признании его в установленном порядке безработным с указанием даты признания гражданина таковым – для безработных.

Заявитель вправе представить указанные документы по собственной инициативе.

2.6.3. С 01 июля 2012 года на Портале государственных и муниципальных услуг Республики Башкортостан заявитель имеет возможность заполнения интерактивной формы запроса, приложения к запросу электронных образов документов, подписания запроса и документов, подлежащих подписанию, с использованием электронной цифровой подписи (электронной подписи).

2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.7.1. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

- представленные заявителем документы не соответствуют установленным требованиям;

- заявителем представлен неполный комплект документов, необходимых для получения муниципальной услуги, предусмотренный Регламентом;

- в представленных заявителем документах содержатся противоречивые сведения.

Перечень оснований отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является исчерпывающим.

2.7.2. Письменное решение об отказе в приеме запроса и документов, необходимых для получения муниципальной услуги подписывается главой поселения и выдается заявителю с указанием причин отказа.

2.7.3. Решение об отказе в приеме запроса и документов, представленных в электронной форме, подписывается главой поселения с использованием электронной цифровой подписи (электронной подписи) и направляется заявителю по электронной почте и (или) через портал государственных и муниципальных услуг Республики Башкортостан не позднее следующего рабочего дня с даты регистрации запроса (если это указано в административном регламенте).

2.8. Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги

2.8.1. Основаниями для приостановления предоставления муниципальной услуги являются: предоставление заявителем не всех документов, необходимых для предоставления муниципальных услуг, которые должен предоставить заявитель, и при наступлении форс-мажорных обстоятельств. Решение о приостановлении муниципальной услуги принимается главой сельского поселения Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан в форме постановления. 

Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги является исчерпывающим.

2.8.2. Срок приостановления предоставления муниципальной услуги не превышает 7 календарных дней.

2.8.3 Срок приостановления исчисляется в календарных днях с даты принятия решения о приостановлении предоставления муниципальной услуги.

2.8.4. Решение о приостановлении предоставления муниципальной услуги подписывается главой поселения и выдается заявителю с указанием причин и срока приостановления.

2.8.5. Решение о приостановлении предоставления муниципальной услуги по запросу, поданному в электронной форме, подписывается главой поселения с использованием электронной цифровой подписи (электронной подписи) и направляется заявителю по электронной почте и (или) через портал государственных и муниципальных услуг.

2.8.6. Решение о приостановлении предоставления муниципальной услуги выдается (направляется) заявителю не позднее следующего рабочего дня с даты принятия решения о приостановлении предоставления муниципальной услуги.

2.9. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.9.1. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги (кроме случаев приостановления предоставления муниципальной услуги) являются:  

представление недостоверных документов.

Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги является исчерпывающим.

2.9.2. Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги подписывается главой поселения и выдается заявителю с указанием причин отказа.

2.9.3. Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги по запросу, поданному в электронной форме, подписывается главой поселения с использованием электронной цифровой подписи (электронной подписи) и направляется заявителю по электронной почте и (или) через портал государственных и муниципальных услуг не позднее следующего рабочего дня с даты принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги (если это предусмотрено в административном регламенте).

2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги

При предоставлении муниципальной услуги иные услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной услуги не предусмотрены.

2.11. Плата за предоставление муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

Максимальный срок ожидания в очереди не может превышать 15 минут.

2.13.Срок  и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги

Заявление подлежит регистрации в день приема документов.

2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга  и местам ожидания

Здание, в котором располагаются специалисты, осуществляющие прием заявителей, должно быть оборудовано удобным входом, обеспечивающим свободный доступ посетителей в помещение, оборудовано противопожарной системой и средствами пожаротушения. 

Прием заявителей осуществляется в специально предназначенном для этих целей помещении, имеющих оптимальные условия для работы. Каждое рабочее место служащих, осуществляющих прием, должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством, иметь информацию о фамилии, имени и отчестве специалиста, осуществляющего прием. 

Места для приема заявителей, заполнения заявлений, ожидания в очереди на представление или получение документов, по предоставлению муниципальной услуги должны соответствовать комфортным условиям для заявителей, оборудованы столами и стульями. 

К информационным стендам должна быть обеспечена возможность свободного доступа граждан. На информационных стендах размещается следующая информация:

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по оказанию муниципальной услуги;
- текст Регламента с приложениями (полная версия на интернет - сайте и извлечения на информационных стендах);

- перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

- образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- месторасположение, график (режим), номера телефонов, адреса интернет - сайтов и электронной почты органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для получения муниципальной услуги;
- основания отказа в предоставлении муниципальной услуги. 

2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.15.1.Доступность муниципальной услуги характеризуется следующими показателями:

1) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

2) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;

3) обеспечение возможности направления запроса по электронной почте;

4) наличие различных каналов получения информации о предоставлении услуги, в том числе размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном сайте муниципального образования.

5) простота и ясность изложения информационных документов;
6) доступность работы с представителями лиц, получающих услугу;
7) короткое время ожидания услуги;
2.15.2.Качество муниципальной услуги характеризуется следующими показателями:

1) точность исполнения муниципальной услуги;
2) профессиональная подготовка сотрудников, осуществляющих предоставление муниципальной услуги;
3) высокая культура обслуживания заявителей;
4) соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
5) количество обоснованных жалоб.
6) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, осуществленные в ходе предоставления муниципальной услуги.

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур, требования к порядку

их выполнения, в том числе особенности выполнения административных

процедур в электронной форме

3.1. Последовательность административных процедур

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

Прием (получение) запроса и документов (информации), необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Обработка документов (информации), необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Формирование результата предоставления муниципальной услуги с внесением сведений о конечном результате услуги в журнал регистрации и контроля за запросами заявителей.

Выдача (направление) заявителю документов и (или) информации, подтверждающих предоставление муниципальной услуги (отказ в предоставлении муниципальной услуги).

3.2. Прием (получение) запроса и документов (информации), необходимых для предоставления муниципальной услуги

Основанием для начала данной административной процедуры является направление заявителем запроса в администрацию поселения о признании гражданина нуждающимся в жилых помещениях в целях включения в муниципальную (республиканскую, федеральную) программу улучшения жилищных условий Ответственным за исполнение данной административной процедуры является управляющий делами.

Критериями принятия решения являются отсутствие оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги; отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Исполнитель принимает заявление и пакет документов заявителя и направляет главе поселения.

Глава поселения визирует заявление и возвращает исполнителю.

Исполнитель регистрирует заявление в журнале.

Исполнитель рассматривает поступившие документы на предмет комплектности, а также оснований для отказа в приеме документов, приостановлении  предоставления муниципальной услуги.

В случае наличия оснований  в приостановлении предоставления муниципальной услуги исполнитель осуществляет подготовку, согласование и отправку письма с предложением о предоставлении недостающих документов. 

В случае наличия оснований в отказе в предоставлении документов исполнитель осуществляет подготовку, согласование и отправку письма с отказом в предоставлении муниципальной услуги.

Фиксация результата выполнения административной процедуры производится посредством регистрации поступившего запроса.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день.

Результатом данной административной процедуры является появление основания в предоставлении муниципальной услуги.

3.3. Обработка документов (информации), необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Основанием для начала данной административной процедуры является принятие и регистрация заявки на предоставление муниципальной услуги.

Ответственным за исполнение данной административной процедуры является управляющий делами.

Критерием принятия решения является своевременное получение необходимого ответа  по каналам межведомственного взаимодействия по запросу исполнителя.

Исполнитель запрашивает по каналам межведомственного взаимодействия необходимые документы.

Фиксация результата выполнения административной процедуры производится посредством регистрации поступившего ответа по каналам межведомственного взаимодействия.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 26 календарных  дней.

Результатом данной административной процедуры является получение документов в режиме медведомственного взаимодействия.

3.4. Формирование результата предоставления муниципальной услуги с внесением сведений о конечном результате услуги в журнал регистрации и контроля за запросами заявителей.

Основанием для начала данной административной процедуры является  обработка поступивших документов в режиме межведомственного взаимодействия.

Ответственным за исполнение данной административной процедуры на этапе подготовки проекта постановления является управляющий делами. 

Критерием принятия решения является выполнение необходимых административных процедур, предшествующих данной административной  процедуре.

Исполнитель готовит проект постановления.

Глава поселения принимает решение об издании постановления. 

Фиксация результата выполнения административной процедуры производится посредством регистрации постановления в установленном порядке.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 3 рабочих дня.

Результатом данной административной процедуры является издание правового акта.

3.5. Выдача (направление) заявителю документов и (или) информации, подтверждающих предоставление муниципальной услуги (отказ в предоставлении муниципальной услуги).

Основанием для начала данной административной процедуры является издание постановления.

Ответственным за исполнение данной административной процедуры является управляющий делами. 

Критерием принятия решения является выполнение необходимых административных процедур, предшествующих данной административной  процедуре.

Исполнитель осуществляет выдачу заявителю документа

Фиксация результата выполнения административной процедуры производится посредством регистрации в журнале выдачи документов и (или) информации, подтверждающих предоставление муниципальной услуги (отказ в предоставлении муниципальной услуги).

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 15 минут.

Результатом данной административной процедуры является предоставление муниципальной услуги.

Раздел 4. Формы контроля за исполнением Регламента

4.1. Контроль за исполнением Регламента осуществляется общественной контрольной комиссией.  Состав, функции и полномочия общественной контрольной комиссии определяются постановлением главы поселения.

Контроль осуществляется путем проведения общественной контрольной комиссией проверок соблюдения и исполнения должностными лицами администрации положений Регламента, иных нормативных правовых актов, выявление и установление нарушений прав заявителей, принятие решений об устранении соответствующих нарушений. 

4.2. Персональная ответственность должностных лиц администрации  закрепляется в должностной инструкции.

4.3. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Плановые проверки проводятся не чаще одного раза в три года. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с оказанием муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). Внеплановая проверка проводится по жалобе заявителя на своевременность, полноту и качество предоставления муниципальной услуги,  в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений, а также в случае получения жалоб на действия (бездействие) должностного лица администрации. Решение о проведении внеплановых проверок принимает председатель общественной контрольной комиссии. Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и указываются предложения по их устранению.

4.4. Заявители вправе направить письменное обращение в адрес председателя общественной контрольной комиссии  с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения положений настоящего административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, полноты и качества предоставления муниципальной услуги в случае нарушения прав и законных интересов заявителей при предоставлении муниципальной услуги.

В случае проведения внеплановой проверки по конкретному обращению в течение пятнадцати дней со дня регистрации письменного обращения обратившемуся направляется по почте информация о результатах проверки, проведённой по обращению. Информация подписывается главой поселения..
Граждане, их объединения и организации вправе направлять замечания и предложения по улучшению качества предоставления муниципальной услуги.

Граждане, их объединения и организации могут контролировать предоставление муниципальной услуги путем получения информации о ней по телефону, по письменным обращениям, по электронной почте. 

1) 4.5.По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав пользователей, соблюдения положений административного регламента и иных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется привлечение виновного лица к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Раздел 5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) администрации, должностных лиц

предоставляющих услугу

5.1. Обжалование действия (бездействия) и решений должностных лиц, осуществляемых (принятых) в ходе выполнения настоящего административного регламента, производится в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Пользователь имеет право на обжалование действий или бездействия должностных лиц администрации в досудебном порядке – главе поселения, и в суд.

5.3.Предмет досудебного обжалования. 

Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Башкортостан, муниципальными правовыми актами для предоставления   муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Башкортостан , муниципальными правовыми актами для предоставления   муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении   муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Башкортостан, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении государственной или муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Башкортостан, муниципальными правовыми актами;

7) отказ учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, предоставляющего  муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.4.Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы

5.4.1.Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в учреждение. 

5.4.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта администрации муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан,   портала государственных и муниципальных услуг Республики Башкортостан , а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4.3. Жалоба должна содержать:

1) наименование учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, специалиста учреждения, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, специалиста  учреждения;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, специалиста учреждения. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4.4. Жалоба, поступившая в учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.4.5. По результатам рассмотрения жалобы учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных учреждением, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.4.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в части 7 настоящего пункта, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.4.7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с частью 1 настоящей статьи, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.4.8. Если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не мог быть дан, были устранены, заявитель вправе вновь направить повторную жалобу. 

Приложение к административному регламенту администрации сельского  поселения Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан по предоставлению муниципальной услуги «Признание гражданина нуждающимся в жилых помещениях в целях включения в муниципальную (республиканскую, федеральную) программу улучшения жилищных условий»

Главе сельского поселения Рассветовский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан ________________________ 

от  ___________________________

фамилия, имя, отчество

проживающего по адресу : ____________________________________

(для юридических лиц – юридический адрес)

Заявление

Прошу признать меня нуждающимся в жилых помещениях в целях включения в муниципальную (республиканскую, федеральную) программу улучшения жилищных условий.

Прилагаю следующие документы:

Личная подпись

Дата

Блок-схема административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Признание гражданина нуждающимся в жилых помещениях в целях включения в муниципальную (республиканскую, федеральную) программу улучшения жилищных условий»

	Заявление 


	Прием заявления управляющим делами администрации сельского поселения



	Визирование заявления главой сельского поселения



	Регистрация заявления



	Рассмотрение заявления и документов должностным лицом , обработка документов (информации), необходимых для предоставления муниципальной услуги



	Подготовка проекта постановления управляющим делами администрации 



	Подписание постановления главой сельского поселения



	Выдача заявителю постановления


