Совет сельского поселения Ивановский сельсовет

 муниципального района Давлекановский  район Республики Башкортостан 

РЕШЕНИЕ
от 26 февраля 2015 года № 10

О ходе реализации законодательства об обращениях граждан в администрации сельского поселения Ивановский сельсовет муниципального района Давлекановский  район Республики Башкортостан

В соответствии с Конституцией Российской Федерации, Конституцией Республики Башкортостан, Федеральным  закона РФ «О  порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» № 59-ФЗ от 2 мая 2006 года, Законом Республики Башкортостан  «Об обращениях  граждан в Республике Башкортостан» № 391-з от 12 декабря 2006 года,  целях защиты конституционных прав  на обращение в органы местного самоуправления, Совет сельского поселения  Ивановский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан

        РЕШИЛ:

        1. Информацию управляющий делами  сельского поселения Ивановский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан Ивановой Е.А. о  ходе исполнения законодательства о работе с обращениями граждан в сельском поселении принять к сведению.

       2. Рекомендовать главе сельского поселения, управляющему делами администрации сельского поселения  Ивановский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан в соответствии со своей компетенцией  в установленные законом порядке и сроки  рассматривать обращения граждан давать на них мотивированные ответы и способствовать реализации принятых решений.

       3.Управляющему делами администрации сельского поселения Ивановский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан систематически проводить анализ обращений граждан  в администрации  сельского поселения Ивановский сельсовет муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан.

       4.В соответствии с законодательством и в установленные сроки  организовать работу с обращениями граждан, поступившими в форме электронного документооборота.

          5.Контроль за выполнением настоящего решения возложить на постоянную комиссию Совета  по бюджету, налогам и вопросам муниципальной собственности (зам. председатель Парфирьева Л.Н.)
        6. Настоящее решение подлежит обнародованию в установленном порядке, размещению на официальном сайте Совета муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
 Глава сельского поселения 
Ивановский сельсовет                                                         В.И.Никульшин   
Информация   

о работе   с обращениями граждан, поступившими в  администрацию  

сельского поселения Ивановский  сельсовет муниципального района Давлекановский  район Республики Башкортостан

 в 2014 году
Работа с обращениями граждан в администрации сельского поселения Ивановский  сельсовет муниципального района Давлекановский  район Республики Башкортостан ведется на основании Федерального  Закона Российской Федерации от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О  порядке рассмотрения обращения граждан Российской Федерации», закона Республики Башкортостан от 12 декабря 2006 года № 391-з  «Об обращениях  граждан в Республике Башкортостан», а также регламента работы с документами  администрации сельского поселения Ивановский  сельсовет муниципального района Давлекановский район.
          В целях реализации  конституционного права граждан на обращение в органы местного самоуправления на  официальном сайте Совета муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан  в разделе «Поселения» открыт подраздел «Обращение граждан».
          Большое внимание в администрации сельского поселения Ивановский сельсовет муниципального района Давлекановский район уделяется вопросу организации личного приёма граждан. Сведения о днях и часах приема главой и управляющей делами  обнародованы на информационном стенде, размещены на  официальном сайте Совета муниципального района Давлекановский район Республики Башкортостан. Любой житель сельского поселения, района и других регионов имеет возможность обратиться  в любой день с 9.00 ч.  до 18.00 ч. на прием.
 Личный прием граждан ведется главой сельского поселения. Все обращения граждан регистрируются в журнал главой сельского поселения.

  
 Письменные обращения граждан регистрируются в журнал регистрации управляющей делами.

Письменные и устные обращения в адрес главы поступают разными способами:

- в ходе личного приема главой сельского поселения граждан в администрации,

- на сходах жителей села; 

- на встречах с населением.

В    2014 год количество обращений граждан, поступивших  на имя главы администрации сельского поселения Ивановский  сельсовет муниципального  района Давлекановский  район  19 из них 6  письменных.  Заявления   были направлены для   рассмотрения в соответствующие  органы, должностным лицам в пределах их компетенции. Все 19 обращения решены положительно.
      Наибольшее количество обращений граждан поступило по вопросам,;

     - установка освещения на ул.Покровская, ул.Поповская

     -  ремонту водопровода 4;

     - по семейным вопросам  4.

     - отключение электроэнергии -4,

     - по вопросу бродячих собак и лис - 3.

     Остальные обращения разного характера: о благоустройстве кладбища, жалобы на соседей, кража телефонного кабеля ).

          За 2014 год совершено 12 нотариальных действий – это удостоверение доверенностей, заверение копий.
          Обращений за справками( по журналу регистрации исходящий документов 418. Наибольшее количество справок выдано гражданам по вопросам:

 - по оформлению детских пособий выдано -90 справки,

 -социальной степендий – 30 справок,

 -о подсобном хозяйстве - 40,

 -на оформление коммунальных услуг учителям, воспитателям, медицинским    

 работникам  - 53, 

 -для предъявления в ОУФМС г.Давлеканово - 42,

 -по оформления субсидий - 3,

 -оформление наследства – 18,
 - справки о составе семьи – 23

 -  для предоставление в дошкольные учреждения -10
 -по бирже - 1,

 -органы опеки - 4,

 -по оформлению в суд  - 2,

 -Башгаз - 8, 

 -пенсионного фонда - 17,
- обращения по приватизации квартир 2
- справки  о зарегистрированных в Регистрационную палату  - 7,
- справки в Адвокатскую контору – 3,
- обращений связанных с характеристиками 27,

- справки о составе семьи призывникам  9 ,
- справки для предоставление в полицию г.Давлеканово и Давлекановского района – 7, 

- для расчета льгот по подоходному налогу  9,

- Акты обследования жилищно-бытовых условий 3,
Остальные обращения  разного характера: по налогам, приют, Загс, МФЦ, ВТЭК.
На все обращения ответы даны своевременно.

          За 2014 год обращений связанных с коррупционным проявлением а работе местного самоуправления, ущемлением законных прав и свобод граждан в администрацию сельского поселения Ивановский сельсовет не поступало.
          12 декабря 2014 года проведен Единый день приема граждан.Заявлений не поступало.
Глава сельского поселения

Ивановский сельсовет                                            В.И.Никульшин

